
 

 

 

 

 

 

 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

113 021 
personnes 

renseignées 

17 873 dans notre espace Accueil et Information (+1.65% par rapport à 2022) 

1037 par téléphone (+7,7% par rapport à 2022) 

98 par email 

94 000 via notre site Internet www.labresse.net (+ 6,63% par rapport à 2022) 

13 par d’autres moyens 

 

Origine  
des clientèles 

79%

21%
France
Etrangers

TOP 5 des clientèles françaises 
 

65%

19%

11% 2%
1%

Belgique

Pays Bas

Allemagne

Suisse

Luxembourg

TOP 5 des clientèles étrangères 
 

TOP 5 des demandes 

Une belle fréquentation estivale dans l’ensemble de nos bureaux, avec des chiffres en 
légère hausse par rapport à l’été 2022.  
 

1. Des demandes sur les activités et loisirs avec une demande très ciblée sur la randonnée et la balade (à 64%) 
2. Des demandes spécifiques sur les services pratiques de la ville (à 54%) 
3. Des demandes spécifiques sur la cible famille (à 61%) 
4. Des demandes pour découvrir le patrimoine et plus particulièrement le patrimoine naturel (49%).  
5. Des demandes d’informations sur les manifestations en cours ou à venir.  
 
 

Vacances d’été 2023 :  
Du 8 juillet au 3 septembre 2023 

18%

14%
12%

7%

6.5%
Lorraine

Nord-pas-de-Calais

Ile-de-France

Champagne-Ardenne

Picardie

http://www.labresse.net/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

94 000 
    Visiteurs sur le site  

internet 
+7% par rapport à 2022  

400 763 pages vues  

1 min 44 de durée moyenne de visite 

1 160 240 couverture Facebook  
1 818 853 couverture Instagram  

www.labresse.net 

Origine  
des clientèles 

75%

25%

France

Etrangers

Répartition de la clientèle française 
 
Grand Est    46% 
Ile-de-France    26% 
Hauts-de-France   8% 
Auvergne Rhône-Alpes  8% 
Bourgogne Franche-Comté  5,4% 
Nouvelle Aquitaine  5% 
Pays-de-la-Loire   3,2% 
Centre-Val-de-Loire  3% 
Occitanie   2,6% 
Normandie   1,8% 

Répartition de la clientèle étrangère 
 

Belgique  36% 
Allemagne 21% 
Pays-Bas 20% 
Hongrie   5% 
Suisse  4% 
 

TOP 10 
des demandes du Web 

1. Page d’accueil 
2. Agenda des animations 
3. Activités été en famille 
4. Complexe piscine et base de loisirs 
5. Centrale de réservation 
6. Activités été 
7. Webcam 
8. Passage Tour de France 2023 
9. Complexe piscine La Bresse 
10. Itinéraires de randonnée 
 
 

Les sources 
du Web 

80% moteurs de recherche 
13% accès directs 
2% sites influents 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

70 % 
Taux  moyen de 

Remplissage 
+12,5% par rapport à 2022  

 

47 % du 08/07 au 15/07 

65 % du 15/07 au 22/07 

76 % du 22/07 au 29/07 

83 % du 29/07 au 05/08 

Origine  
des clientèles 

92%

8%

France Etrangers

Répartition de la clientèle française 
la plus représentative 

Lorraine              15 % 
Ile-de-France       14 % 
Picardie             13 % 
Champagne Ardenne      13 % 

Répartition de la clientèle étrangère 
la plus représentative 
 
Belgique  7 % 
Allemagne 1 % 
Pays-Bas 1 % 

PRÉVISIONS 
pour l’automne 2023.  

Les prévisions de 
réservations pour 
septembre sont plutôt 
stables par rapport au mois 
de septembre 2022, avec le 
retour d’une météo estivale 
début septembre.  

Pour les vacances de la 
Toussaint, la météo sera à 
nouveau un facteur 
important pour les 
prévisions de réservations.  

 

78 % du 05/08 au 12/08 

79 % du 12/08 au 19/08 

64 % du 19/08 au 26/08 
 
 

Juillet 67,75% (vs. 59,5% 2022) Août 74% (vs. 66% en 2022) 

MÉTÉO de l’été  
Bilan mitigé de cette saison estivale : Une météo assez capricieuse avec alternance entre semaines de beau temps et 
températures chaudes mais aussi des semaines avec des températures très basses accompagnées de fortes pluies, comme 
les 2 premières semaines du mois d’août.  
 
 

 


